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5.2.6. Менеджмент

Акryальность диссертационного исследования
Актуальность темы диссертационного исследования

следующими обстоятельствами :

- процесс модернизации экономики Российской Федерации
аКТУЕLIIИЗИРОВЕLЛ РяД серьеЗных проблем, к которым, в частности, относится
ПОВыШение значимости человеческого фактора в обеспечении эффективности
ЭКОНОМических процессов. Эффективные предприятия в ((санкционных))

УСЛОВИЯХ РОСсиЙскоЙ экономики адаптируются, приспосабливаются и стремятся
ИЗВлечЬ Дополнительные потенци€Lльные выгоды от вовлечения всех ресурсов,
ВКЛЮЧаЯ И ЧеЛоВеческие. Это обусловлено возрастанием творческоЙ, креативноЙ

СОСТаВЛЯЮщеЙ, как в производимом продукте, так и в самоЙ хозяйственной

деятельности;

- В НасТоящее время многие российские предприятия во многих отраслях

МаксиМ€Lпьно персон€rлизируют принимаемые решения, оттаJIкиваясь от

обусловлена



инДивидуilпьных особенностей и корпоративной идентичности. Особенно остро

ЭТа проблема стоит на уровне предприятиЙ, уникальныЙ ресурс развития
КОТОрых - организационная культура - остается недоиспользованным. Любое
ПреДприятие имеет в своем арсенале скрытые ресурсы организационной

КУлЬТУры, к которым можно отнести управленческий, мотивационный,
информационный и ментаJIьный актив предприятия;

- исследования механизма функционирования и управления
ОРГаНИЗационноЙ культуроЙ, а также ее влияния на различные аспекты

деятельности предприятия, постоянно находятся в центре внимания
ОТеЧесТВенноЙ экономическоЙ и управленческоЙ науки. Это обусловлено
пониманием того факта, что управление предприятием в области

является частью его социiшьного капит€Lпа,организационной культуры

ПРеДСТаВЛЯЮЩеГО собоЙ квинтэссенцию эффективного взаимодействия других
ВИДОВ ресурсов, что в современных условиях становится решающим фактором
формирования нацио нальной кон курентос поссlб нсlсти ;

- неДооценка, как россиЙскими менеджерами потенциала организационной
КУЛЬТУРы, так и недостаточная теоретическая разработанность концепций и

инструментариЯ синтеза оптимальноЙ (С позициЙ достижения целей
предприятия) организационной культуры и мобилизации ее возможностей для

РеШения Текущих и перспективных задач менеджмента, р€ввития операционной
системы предприятия, актуzLпизирует данную проблематику для различных
исследований, включая и диссертационные;

- ПРОВеДеННЫЙ анализ современноЙ практики менеджмента позволил
СДеЛаТЬ ВЫВоД о недостаточной проработанности вопросов, касающихся
особенностей применения функционzшьно-ориентированного подхода к

управлению организационной культурой предприятия для достижения
стратегических преимуществ.

НеобхоДимость да_пьнейшего р€lзвития теории и практики управления
организационной культурой, опирающихся на ресурсы гармоничного

управления организационной культурой, обусловливает акту€tльность темы
диссертаци и Ни гмату"ш;rина А. Р.

обоrснованность научных положений и рекомендаций, достоверность
результатов диссертационного исследования.

Обоснованность содержащихся в работе научных положении и

и методической основойрекомендаций определяется тем, что теоретической



РабОты Послужили фундаментаJIьные труды ведущих отечественных и

зарубежных исследователей по проблемам формирования
организационной культуры предприятий. Щостоверность научных

ОбУСлавливается тщательностью проработки соискателем научных достижений
СУЩеСТВУЮщих практических подходов к исследованию функционирования и

РzlЗВиТия организационной культуры, в общем, и в особенности отрасли

топливно-энергетического комплекса.

Использованные в работе методы исследования выбраны и применены
корректно.

МаТеРиал работы характеризуется лаконичностью, понятностью и

ЗаКОНЧеННОСТЬЮ. В работе присутствует логичность и последовательность

РеШеНИЯ ПосТавленных задач. Щостоверность результатов исследования
ОСнОВана на ан€uIизе обширного массива статистической информации,
ПРиМенения нормативно-законодательной и эмпирической базы, матери€tлов

данных учета и ан€LIIиза субъектов хозяйственной деятельности.
Соответствие работы Паспорту научной специальности
ПРОВеденныЙ анализ диссертационного исследования Нигматуллина Д.Р.

ПО СОДеРЖаНИЮ И форме изложения позволяет сделать вывод, что работа
cooTBeTcTI}yeT Паспорту специ€Lльности 5.2.6 - Менеджмент: 9. Организация как
объекТ управлеНия. ТеорИя органИзации. Структуры управления организацией.
организационные изменения и организационное развитие; 1 1. Организационное
ПОВеДение, социatльно-психологические аспекты управления. Лидерство в

организации. Управление конфликтами. Организационная культура.

соо,гветствие публикаций и автореферата научным результатам
ДИССеРТаЦИИ. Автореферат и публикации Нигматуллина А.Р. соответствуют
научным положениям, выводам и рекомендациям, содержащимся в тексте

диссертации. основные положения исследования получили научную и

и р€rзвития

результатов

практическую апробацию на международных и всероссийских научно-
практических конференциях, отражены в научных статьях. По теме

диссертационного исследования опубликовано 14 работ, общим объемом 6,56
п.л. (автОрский вклад 5,7 п.л.), в том числе 5 статей, опубликованы в ведущих

рецензируемых
России.

научных изданиях, рекомендованных ВАК Минобрнауки

Структура и содержание работы.



Щиссертация состоит из введения, трех глав, заключения, списка
лиТературы из 191 наименования, включает 50 таблиц, 42рисунка. Структура и

объем диссертационной работы определены содержанием и логикой
ПРОВеДенного исследования, поставленной целью и задачами, научной новизной

и практическими результатами исследований автора.

В первой главе. <Теоретические подходы к управлению организационной

КУЛЬТУРОЙ Предприятия) раскрыто содержание организационной культуры
ПРеДПРИЯТИя. На основе проведенного исследования, в рамках диссертационной

РабОТЫ ПреДлагается следующее авторское определение организационной
культуры предприя,гия. Организационная культура предприятия - это система
подходов и инструментов стратегического управления деятельностью
ПРеДПРИЯТия, основанных на применении совокупности общих уник€tльных
представлений (ценностных, поведенческих, организационных,

управленческих), рuвделяемых большинством членов его коллектива и,

НаПРаВЛеННЫх на устоЙчивое соци€rльно-экономическое рzввитие деятельности
предприятия.

АВТОРское определение содержит несколько важных составляющих:
систематизированное представление компонентов организационной культуры
(ценностных, поведенческих, организационных, управленческих); акцент на их

р€}зделении ключевой частью коллектива, что позволяет обеспечить
практическую ценность организационной культуры для деятельности
предприят,ия (в ре€rльных условиях невозможно сформировать организационную
культуру, которую будут полностью поддерживать и р€вделять все сотрудники
предприятия); целевое предн€вначение ценностных, поведенческих,
организационных, управленческих представлений коллектива, а именно

УСТОЙЧИВОе СОци€rльно-экономическое р€lзвитие деятельности предприятия.
ПРОВеден ан€Lпиз существующих подходов, методов, моделей и логики

управления организационной культурой предприятия, который позволяет
сделать вывод, что основные постулаты современных концепций управления
основаны на важности соци€Lпьных инноваций и инвестиций в человеческий
капит€Lп одновременно с технико-технологическим р€}звитием предприятий;
обеспечении координации действий персонала через эффективные способы
коммуникаций и их уважительное взаимодействие друг с другом; привлечение
персонutЛа к процессу принятия управленческих решений; ориентации персонала
На РеШеНИе фУнкционzLпьных задач новыми, нестандартными методами и



способами. В той или иной степени, все это раскрывается в феномене
организационнои культуры предприятия. Однако ре€tлизуемость
ЭффеКТИвносТЬ перечисленного определяется, прежде всего, грамотностью

УПРаВЛеНИЯ ОРГаниЗационноЙ культуроЙ в соответствии со множеством
составляющих, среди которых особенности отраслевой деятельности
ПРеДПРИЯТИЯ, МасШтабы деятельности, стратегические цели, ориентиры и др.

ПРеДСтавлены концептуЕlJIьные основы функцион€шьно-ориентированного
подхода к гармоничному управлению организационной культурой предприятия.
Следовательно, гармоничное управление организационной культурой
предприятия - это процесс выстраивания согласованных взаимоотношений
заинтересованных сторон в развитии организ3,щиоrнной культурой прелприятия,
основанных на принципах сор€вмерности и объективности. Конечной обшдей

ЦеЛЬЮ ре€lлизации модели гармоничного управления организационной
культурой предприятия является обеспечение устойчивого соци€rльно-
экономического р€ввития предприятия.

ВО ВТОРОй ГЛаве <<Формирование функцион€шьно-ориентированного
подхода к управлению организационной кулътурой предприятия>> проведено
исследование подходов к классификации факторов, влияющих на управление
организационной культурой предприятия, что позволяет осуществить их
систематизацию, мониторинг и оценку для формирования системы мер по

достижению желаемого уровня организационной культуры конкретного
предприятия.

предложенная система пок€вателей на наш взгляд является обоснованной
и комплексной с точки зрения входящих в нее характеристик и показателей;

универсutIIьной, так как может использоваться предприятиями рчвличных видов

деятельности, размеров, организационно-правовых форr и видов собственности.
оптимальноЙ С позиции количества характеристик и входных показателей;
простой для понимания и сбора необходимой информации, что определяет
высокую эффективность ее использования в методике оценки
организационной культуры

управления.

предприятия как специфического

На основе использования метода индексной кв€Lлиметрии разработана
методика оценки уровня организационной культуры предприятия.
использование метода кв€tлиметрии для оценки организационной культуры
предприятия дает возможность получить количественное значение, которое в

уровня
объекта



ПОСЛеДСТВии Можно идентифицировать по шкЕLле интервztлов, для принятия

реШения о целесообразности повышения или поддержки достигнутого уровня
организационной культуры предприятия.

В третьей главе <Гармоничное управление организационной культурой

Предприятия как основа функционально-ориентированного подхода)
ОПРеДеЛена последовательность действий при ре€tлизации политики развития
ОРГаНИЗаЦИОНнОЙ культуры предприятия руководством, коллективом и

профсоюзом.

ОЦенена пропорцион€шьность вложений в р€ввитие организационной
КУЛЬТУРЫ АО <КУЙбышевский НПЗ и выгод заинтересованных сторон путем
использования функции соци€Lльной полезности.

Апробированы методики оценки уровня организационной культуры
ПРеДПРИятlИЯ И пропорциональности вложений чl вьIгод заинтересованных сторон

ДЛЯ ПРеДПРИЯТИЙ ЗАО <Нефтемаш)) и ООО <Нова>. Развитие организационной
культуры предприятия не зависит от масштаба предприятия, его формы
СОбСТВеНнОсТи, доходности и численности персон€ша, а зависит от уровня
ТРУДОВЫХ ОТНОшениЙ заинтересованности сторон и инициативы всех ее

участников на предприятиях.

ОЦеНеНа ВоЗМожность безрискового внедрения функционЕuIьно-
ориентированной модели гармоничного управления организационной культуры
в систему управления организацией трех предприятий топливно-
энергетического комплекса.

научная новизна исследования и вклад автора в получение новых
результатов. К наиболее важным результатам, характеризующим научную
новизну исследования и личный вклад автора, нужно отнести следующие:

1. Уточнен и дополнен понятийно-категори€rльный аппарат по управлению
организационной культурой предприятия, что позволяет расширить
представление о гармоничном управлении организационной культурой
предприя,гия, на основе принципов прозрачности и объективности.

2. Разработан функцион€UIьно-ориентированный подход к управлению
организационной культурой предприятия, что дает концепту.шьное
представление о многоуровневом процессе гармоничного управления, что
по:]воляет спроектировать функцион€lJIьно-ориентированную Модель
гармоничного управления организационной культурой
обосновать ее имплементацию в систему управления.

предприятия и



3. Проведена диагностика и детализированы факторы различной природы,

сТеПени и направленности их влияния (стимулирующие или сдерживающие) на

р€lЗВитие уровня организационной культуры предприятия, и определен уровень
ИХ вОздеЙсТвия на процессы управления ею, что способствова-по формированию
СИСТеМЫ Сбалансированных показателеЙ для методики оценки уровня
организационной культуры предприятия.

4. Сформирована методика количественнои оценки уровня
предприятия на основе адаптации чLпгоритмаорганизационной культуры

КВ€uIиМетрии, которая отражает степень влияния факторов внешней среды на

динамику ее р€ввития в соответствии с уровнем соци€lльно-экономического

РаЗВиТия Предприятия в целом, в контексте рzввития теории количественной

оценки интегр€tльного пок€Lзателя.

5. ПРедсТавлена авторская методика оценки уровня пропорцион€uIьности

вложениЙ в р€Lзвитие организационной культуры предприятия и выгод

РабОТОдателеЙ, представителей коллектива и профсоюзной организации от
внедрения организационных изменений на основе формализации процессов
ОПТиМиЗации посредством построения функции полезности, что позволило
ОбОСновать целесообрЕвность внедрения модели гармоничного управления
организационной культурой предприятия.

6. РаЗРабОтана функцион€uIьно-ориентированная модель гармоничного

УПРаВЛеНия организационной культурой предприятия, как многоуровневый
процесс гармоничного управления, что позволит выявлять недоиспользованный
потенци€lл организационной культуры, определять уровень гармонизации

управления, обосновывать целесообразность имплементации в систему

управления.
считаем, что вклад автора в разработку теоретических и методических

подходоВ по внедрениЮ функционЕLпьно-ориентированного подхода к

управлению организационной культурой достаточно весом, способствует

рzlзвитию предприятий топливно-энергетического комплекса Российской
Федерации, что с полным основанием позволяет сделать вывод о н€шичии
существенных и очевидных элементов научной новизны данного исследования.

значимость для науки и практики полученных диссертантом
результатов.

практическая значимость исследования определяется возможностью
применения предлагаемого инструментария по управлению организационной



методических

существенное

организационной кул ьтурой

Рекомендации по

разработаlнных автOром.

использовании полчченных

Практическое значение

результатов в работе двух

результатов,
состоит в

предприятий топливFlо-
работы

КУЛЬТУроЙi предприятлlЙ. Основные положения ис()ледования конкретизированы

рекомендациями, представленными результатами работы, имеющими
ПРаКТическуЮ ценность: методика количественной оценки уровня
организационной культуры предприятия; методика оценки уровня
ПРОПОрционzlльности вложений в развитие организационной культуры
предприятия.

Практическая значимость представленного исследования заключается в

том, Что авторские теоретические положения доведены до конкретных

разработок и практических рекомендаций, имеющих

фуппц"он€Lл ьно-ориентированной модели гармоничного управления
в систему управления предприятий.

использованию научных

энергетичlэского комплекса ооО <<Нова>> и АО <КуйбышевскиЙ нпз> при

развитии системы управления предприятиями и совершенствования кадровой
политики.

Апробация П внедрение результатов диссертационного исследования
основные теоретические и практические положения диссертационной работы
докладыв€Lпись и обсужд€Llrись на международных и всероссийских научно-
практических конференциях:

конкуреНтоспособного бизнеса> (Симферополь 2021-2022 г.), кЧеловек. Знак.
Техника>> (Самара, 2022 г.), <Акту€UIьные вопросы экономики в современных

условиях) (Нальчик, 2022 г.), <<Ана-гlиз состояния и перспективы р€ввития
экономики России>> (Иваново, 2022 г.), <<МенеджменТ в социЕtльных и
экономических системах>> (Пенза, 2022 г.).

щискуссионные положения И недостатки, содержащиеся в

диссертации.

.щиссертационная работа Нигматуллина А.р. не лишена отдельных
недостатков и дискуссионных моментов. К их числу мы относим:

процессами)), (Пенза, 202l г.),

(Нижний Новгород 202| г.),

<Управление экономикой,

<<Инновационные технологии

<<Маркетинг и логистика

системами,

управления)
в системе



1. На 2З-24 стр. диссертации рассмотрены
пониманию организационной культуры. При этом

подходы к изучению и

автор не упоминает такие

фундаментzLIIьные подходы как: функцион€Lльный, ситуационный и процессный.

2. На рисунке 1.3 диссертации показаны шесть функций управления
(ПЛаНиРоВание, организация, мотивация, контроль, диагностика и координаuия).

Чем оПределяется такой состав функций 1.правления? Ведь известно, что

аВТорами в литературе по менеджменту рассматриваются от 4 до 12 функций
управления.

3. На РиСУНке 1.5 диссертации пок€вано концепту€lльное представление

фУНКцион€Lпьно-ориентированной модели гармоничного управления
ОРГаНИЗаЦИОННОЙ кУльтуроЙ предприятия. Поясните, где на этом рисунке
применяется функционzLпьно-ориентированный подход?

4. На РиСУНке 2.З диссертации приведена система покчLзателей оценки

УРОВНЯ ОРГаНИЗаЦиОнноЙ культуры предприятия. Что такое <<Носители знаний>>

КаК ХаРаКТеристика оценки уровня организационной культуры предприя тия?

5. Как осуществляется расчет весового коэффициента (Vк) в табл. 2.9

диссертации?

ОТМеЧенные недостатки не снижают общей положительной оценки

результатов диссертационного исследования. Работа представляет собой
самостоятельное, логически построенное и законченное научное исследование,
имеющее важное теоретическое и прикJIадное значение.

общее заключение. Тема диссертационного исследования,

для экономики ипредставленная Нигматуллиным А.Р., является актуальной

значимой с на)л{ной и практической точки зрения.

щиссертация представляет собой логически завершенный научный Труд. в
работе содержится решение научной задачи по управлению организационной
культурой предприятия на основе функцион€шьно-ориентированного подхода,
имеющей значение для р€ввития теории и практики менеджмента.

!иссертационная работа соответствует требованиям, которые
предъявляются к диссертациям на соискание ученой степени кандидата
экономических наук пунктами 9-14 Положения о присуждении ученых степеней,

утвержденного постаноВлениеМ Правительства Российской Федерации от 24
сентября 2,013 г. N842.
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АВТОР работы Нигматуллин Альмир Рафаэлевич заслуживает присуждения

УченоЙ степени кандидата экономических наук по специ€rльности 5,2.6.

Менеджмент.

Отзыв подготовлен доктором экономических наук (08.00.05 - Экономика
и управление народным хозяйством), доцентом, заведующим кафедрой

МенеДЖмента и бизнеса бюджетного учреждения высшего образования
КСУРгУтскиЙ государственный университет) Ширинкиной Еленой Викторовной.

ОТЗыв рассмотрен и одобрен на заседании кафедры менеджмента и бизнеса
бюджетного учреждения высшего образования <сурryтский государственный

УНИВеРСИТеТ> (протокол J\Ъ 1 1 от <<22>> ноября 202З г.). Результаты голосования:
((за)) - единогласно; (против) - нет; воздержавшихся - нет.

Заведующий кафедрой менеджмента и бизнеса
БУ ВО <Сургутский государственный
университет,
доктор экономических наук, доцент,
научная специ€tльность 08.00.05. Экономика
и },правле]{ие народным хозяйство

Ширинкина Елена Викторовна

<<22>> ноября 202З r.

Сведения о ведущей организации
бюджетное учреждение высшего образования <сургутский госуларственный университет;
Адрес: 628412,Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, г. Сургут,пр. Ленина, д. l;
ТеЛефОН (факс): (З462) 76-29-00; e-mail: shirinkina86@yandex.ru; wеЬ-сайт:
http ://www. surgu.rur/
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